CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E FINANCAS

PREGAO ELETRONICO N2 24/2020
PROCESSO N2 2113/2019
EDITAL

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos terceirizados de atendimento telefénico,
por intermédio de Operacdo de Central Telefonica — PABX, localizada nas dependéncias Camara Municipal de Santos,
com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, conforme condicGes, exigéncias e quantidades descritas no
Anexo | - Termo de Referéncia deste edital.

TIPO DE LICITACAO: Menor Prego

REGIME DE EXECUCAO: Empreitada por preco global

TIPO DE LANCE: Aberto

FUNDAMENTO LEGAL: Lei n? 10.520/2002, Lei Complementar n2 1232006, Lei n2 8.666/1993, no que couber, Ato da

Mesa Diretora da Camara Municipal n° 06/2019 e demais legisla¢des correlatas.
IMPORTANTE: Serdo observadas as seguintes datas e hordrios para os procedimentos:

Recebimento das propostas

HORARIO/DATA

Das 8h00 do dia 02/12/2020 até as 9h30 do dia 11/12/2020

Abertura das propostas

HORARIO/DATA

As 9h30 do dia 11/12/2020

Inicio da disputa de pregos

HORARIO/DATA

As 10h00 do dia 11/12/2020

LOCAL: Endereco eletronico www.bll.org.br

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: e-mail pregao@camarasantos.sp.gov.br

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).
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Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial
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Anexo IV — Declaragao de Inexisténcia de Empregado Menor no Quadro da Empresa - inciso XXXIII do

artigo 72 da Constituicdo Federal e inciso V do artigo 27 da Lei n° 8.666/1993
Anexo V — Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

Anexo VI — Termo de Vistoria Técnica (o agendamento para a realizacdo da vistoria técnica serd feito
diretamente com a Diretoria de Tecnologia da Informagao e Telecomunicagao da Camara Municipal de
Santos, e devera ser agendada pelo telefone (13)3211-4100 — ramal 4143, das 09h00 as 17h00 e podera
ser realizada até o dia util imediatamente anterior a sessao publica, no periodo das 08h as 12h e das

14h as 18h.)

Anexo VIl - Minuta de Contrato
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PREGAO ELETRONICO N2 24/2020
Processo n2 2113/2019

A Camara Municipal de Santos, por requisicao do Sr. Diretor de Tecnologia da Informacdo e

Telecomunicag¢do e conforme autorizagdo de sua Mesa Diretora (fl. 103 do Processo n° 2113/2019) torna

publico, para conhecimento dos interessados, que realizara a licitacdo em epigrafe, na modalidade Pregdo

Eletronico, tipo menor preco, objetivando a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de

servicos terceirizados de atendimento telefénico, por intermédio de Operacdo de Central Telefénica — PABX,

localizada nas dependéncias Camara Municipal de Santos, com regime de dedicagdo exclusiva de mao de

obra, conforme condicles, exigéncias e quantidades descritas no Anexo | - Termo de Referéncia deste

edital.

1.  DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.

1.2.

O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da utilizacdo de recursos de
tecnologia da informagdao, compostos por um conjunto de programas de computador que
permitem confrontacdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena visibilidade
para o Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O sistema encontra-se
inserido diretamente na internet, mediante condicGes de seguranca, criptografia e autenticacdo em

todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da Camara Municipal de Santos, denominado
Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, mediante a insercdo e o monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o aplicativo “BLL Compras”, por intermédio do sistema eletronico
(Portal Eletronico) de contratacGes da Bolsa de LicitagGes e Leildes do Brasil (BLL), constante na
pagina da internet “www.bll.org.br”. A utilizacdo do referido sistema de pregdo eletronico estd
consubstanciada nos §§ 22 e 32 do art. 22 da Lei n? 10.520/2002 e no art. 22 §§ 22 e 32 do Ato da

Mesa Diretora da Camara Municipal de Santos n? 06/2019.
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2. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos terceirizados de atendimento
telefénico, por intermédio de Operagao de Central Telefonica — PABX, localizada nas dependéncias
Camara Municipal de Santos, com regime de dedica¢do exclusiva de mdo de obra, conforme condigGes,

exigéncias e quantidades descritas no Anexo | - Termo de Referéncia deste edital.

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes do objeto deste Pregdo Eletronico correrdo por conta da dotacdo
orcamentaria consignada sob a dotacdo 01.09.10.01.031.0001.2.011.3.3.90.39.00 — Outros Servicos
de Terceiros — Pessoa Juridica, como consta a Fl. 88, com Nota de Reserva Orcamentdria N2. 87

3.2. O valor total estimado pela Administracdo para 12 (doze) meses de contratacdo é de RS R$
101.221,77 (cento e um mil, duzentos e vinte e um reais e setenta e sete centavos) conforme
consta a fl. 332, sendo este o limite maximo aceitdvel por esta Casa de Leis para a contratagdo, sob

pena de desclassificagdo, conforme dispde o inciso X do art. 40 da Lei n2 8.666/1993.

DA PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletrénico todos os interessados do ramo de atividades
pertinentes ao objeto da contratacdo e que atendam as exigéncias contidas neste ato convocatério
e em seus anexos, em especial o Anexo | — Termo de Referéncia.

4.2. N3o serd admitida a participacdo, neste certame licitatério, de pessoas fisicas ou juridicas que se
enquadrem em uma ou mais das seguintes situacGes (art. 92 da Lei n? 8.666/1993):

4.2.1. Sejam declarados inidéneos para licitar ou contratar com qualquer 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica Direta ou Indireta, Federal, Estadual e/ou Municipal, sob pena de incidir
no disposto no paragrafo Unico do art. 97 da Lei n2 8.666/1993 e suas alteragdes;

4.2.2. Estejam constituidos sob a forma de consércio;

4.2.3. Tenha(m) como participante(s) servidor(es) publico(s) ou dirigente(s) da Camara Municipal
de Santos ou de qualquer esfera governamental da Administracdo Municipal;

4.2.4. Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria de licitar imposta por esta Casa
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ou pela Prefeitura Municipal de Santos;
4.2.5. Estejam sob processo de faléncia;
4.2.6. Outorguem trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e
qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos.
4.3. A participagao no certame estd condicionada, ainda, a que o interessado declare, ao acessar o
sistema eletronico “BLL Compras”, mediante assinalagdo nos campos proprios, que inexiste

gualquer fato impeditivo de sua participacao no certame ou de sua contratagao.

5. DO CREDENCIAMENTO
5.1. Os interessados em participar deste Pregdo, para acesso ao sistema eletronico, deverdao promover
previamente suas inscricoes e credenciamentos perante o provedor do sistema eletronico, a Bolsa

de LicitacGes e Leildes do Brasil (BLL), até o hordrio fixado neste ato convocatério para o

cadastramento das propostas iniciais de preco.

5.1.1. Para fazer o cadastramento prévio utilizando o sistema “BLL Compras”, o interessado deverd
acessar o endereco eletronico “www.bll.org.br”, clicar na opg¢do “Cadastro”, preencher e
imprimir o Termo de Adesao ali constante, que devera ser assinado pelo representante legal da
licitante com reconhecimento de firma. Instalado o programa de computador indicado pela
BLL, acessar o sistema “BLL COMPRAS — Cadastro de Empresa” para cadastrar a empresa
licitante e em “Documentos Cadastrais” para enviar os documentos digitalizados exigidos para
o credenciamento no sistema.

5.1.2. Caso permanega alguma duvida sobre o sistema operacional a provedora BLL indica o
suporte pelos telefones (41) 3148-9870 ou (41) 3097-4604, o uso do enderego

contato@bll.org.br ou, ainda, o auxilio via corretora de mercadorias associada.

5.2. Os licitantes interessados deverdo credenciar representante (operador), mediante a apresentacdo
de procuracdo por instrumento publico ou particular, preferencialmente com firma reconhecida,
atribuindo-lhe poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacgoes
no sistema “BLL Compras”.

5.2.1. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

lances, em nome da licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha privativa.
Tratando-se de sdécio, proprietdrio, dirigente da empresa proponente, deverd apresentar cépia
digitalizada do respectivo Estatuto ou Contrato Social, autenticados, no qual estejam expressos
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.
A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 12 (doze) meses e poderdo ser utilizadas em
qgualquer Pregdo Eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por
iniciativa da BLL, devidamente justificada.
O sigilo e 0 uso da senha de acesso ao sistema sdao de exclusiva responsabilidade do usudrio em
qgualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Camara
Municipal de Santos a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.
O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica em
sua responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de sua capacidade técnica e

habilitatoria para realizacdo das transagdes inerentes a este Pregdo Eletronico.

DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

O envio da proposta e dos documentos de habilitacdo para o sistema eletrénico pressupde o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste ato convocatério. O
licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico “BLL Compras”, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

Os licitantes, até a abertura da sessdo publica, poderdo retirar ou substituir a proposta e
documentos de habilitagao anteriormente apresentados.

Os precos unitarios e total serdo ofertados no formulario eletrénico préprio, em moeda corrente
nacional, em algarismos, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria.
Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos ou
indiretos relacionados ao fornecimento do objeto da presente licitacdo, tais como tributos,
remuneracOes, despesas financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto
desta licitagdo, inclusive gastos com transporte.

As propostas ndo poderao impor condi¢cOes e deverdo limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo
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desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condicao ndo prevista no Edital
€ Seus anexos.

6.5. N3do serad admitida cotacdo inferior a quantidade prevista neste Edital.

6.6. A proposta de preco deverd ser orcada em valores vigentes em da data da Sessdo Publica, que serd
considerado como o més de referéncia de precos.

6.7. A validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessao
publica do Pregao.

6.8. Os licitantes deverdo encaminhar, por meio do sistema, concomitantemente com a proposta, os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, até a data e o horario estabelecido para abertura da
sessdo publica.

6.9. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico “BLL Compras” durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios ante a

inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7. DA FORMALIZAGAO DE CONSULTAS, IMPUGNAGOES E ESCLARECIMENTOS AO ATO CONVOCATORIO

7.1. Em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo, sob pena de decadéncia do direito de
impugnacdo e/ou esclarecimentos.

7.1.1. As impugnac¢des e/ou esclarecimentos deverdo ser encaminhadas ao Pregoeiro da Camara
Municipal de Santos, nos dias Uteis, somente pelo endereco eletrénico
“pregao@camarasantos.sp.gov.br”, respeitado o prazo previsto no item 7.1.

7.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsdvel pela elaboracdo do ato convocatério deste
Pregdo Eletronico e seus anexos, decidir sobre a impugnagdo e/ou esclarecimentos no prazo de 2
(dois) dias uteis.

7.3. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova data para a
realizacdo deste certame.

7.4. As divulgacGes dos pedidos de impugnacdo e/ou esclarecimento e suas respectivas respostas serdo
feitas exclusivamente por mensagem no meio eletronico, via internet, no sistema “BLL Compras” da

BLL.
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7.5. Ndo serdo conhecidos esclarecimentos e/ou impugnacGes, apresentados fora do prazo legal
previsto neste ato convocatdrio e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou
ndo identificado no processo para responder pelo proponente. Também, ndo serdo aceitos pedidos
de impugnacdo e/ou esclarecimentos encaminhados via sistema “BLL Compras” ou outro meio que
ndo especificado neste Edital.

7.6. Se das impugnacgGes e/ou esclarecimentos resultar a necessidade de modificar o ato convocatério,
tais alteraces serdo divulgadas pelo mesmo instrumento em que se deu a publicidade do texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, as

alteracdes ndo afetarem a formulagdo das propostas.

8. DO RECEBIMENTO DAS PROPOPOSTAS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO, DA ABERTURA DAS
PROPOSTAS E DA DATA DO PREGAO ELETRONICO

8.1. O licitante deverd observar as datas e os horarios limites previstos para o encaminhamento da
proposta e dos documentos de habilitacdo, atentando também para a data e horario de inicio da
disputa, conforme previsto na folha de rosto deste ato convocatdrio.

8.2. A proposta eletronica ndo devera conter dados que identifiguem a Licitante, sob pena de
desclassificagdo. Caso o produto/servico ofertado seja de marca propria, a fim de manter o sigilo da
identidade dos licitantes, o campo deverd ser preenchido com a expressdo “marca prépria” ou

“fabricacdo propria”.

9. DA REFERENCIA DE TEMPO
9.1. Todas as referéncias de tempo constantes neste ato convocatério, no aviso e durante a sessdo
publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no

sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

10. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
10.1. Os licitantes, dispondo de suas chaves de identificacdo e senhas credenciadas, apds conexao
ao sitio eletronico da BLL, deverdo inserir suas propostas de precos iniciais e documentos de

habilitacdo, exclusivamente no sistema eletrénico “BLL Compras”, observadas as datas e os horarios

9
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limites previstos na folha de rosto deste ato convocatério.
10.1.1. O licitante devera se certificar de que cumpre plenamente com os requisitos de habilitacdo e
gue sua proposta esta em conformidade com as exigéncias deste ato convocatédrio, declarando
ainda em campo préprio do sistema eletrdnico.

10.1.2. No preenchimento da proposta eletronica, o licitante devera informar, obrigatoriamente, no

campo proprio do sistema, a ESPECIFICACAO resumida do objeto desta licitacdo, de acordo com

o Anexo | deste ato convocatdrio, sob pena de desclassificacdo ante a auséncia de informacao

suficiente para classificagao da proposta.

10.1.3. Quando o espaco disponivel no campo “Informacdes Adicionais” ndo for suficiente para a
explicitagdo, ja que é de 1.000 (mil) caracteres, o licitante devera ratificar e/ou complementar as
informacdes, anexando arquivo em formato texto na opc¢do/icone “Informacdes Adicionais”.

10.1.4. A proposta eletronica apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto deste Pregdo, tais como tributos, encargos,
fretes, seguros e demais despesas, devendo o preco total ofertado corresponder, rigorosamente,
as especificacdes do objeto ora licitado.

10.2. A sessdo publica do Pregdo EletrOnico tera inicio a partir do horario previsto no sistema
eletronico “BLL Compras”, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o
Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

10.3. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste ato convocatorio.

10.4. O Pregoeiro, apos a fase de “Classificacdo das Propostas”, dara sequéncia ao procedimento
deste Pregdo, passando para a fase da “Sessao Publica”, da qual so poderdo participar os licitantes
gue tiveram suas propostas classificadas (os licitantes deverdo consultar a

classificagdo/desclassificacdo de suas propostas no enderego eletronico www.bll.org.br).

10.5. Na etapa competitiva, que sera aberta com o menor preco ofertado na etapa de propostas,
os representantes dos licitantes deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo
publica de lances. O participante, a cada lance ofertado, sera imediatamente informado de seu
recebimento e do respectivo horario de registro e valor.

10.6. Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados, em tempo real,

10
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do valor do menor lance registrado. O sistema eletronico “BLL Compras” nao identificara o autor
dos lances aos demais participantes.

10.7. Os lances deverdo ser formulados exclusivamente por meio do sistema eletrénico em valores
distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco ou ao ultimo valor apresentado
pela propria licitante ofertante, observada em ambos os casos a reducdao minima fixada no item
10.8, aplicavel, inclusive, em relagdo ao primeiro formulado, prevalecendo o primeiro lance
recebido, quando ocorrerem 02 (dois) ou mais lances do mesmo valor.

10.8. O valor de reducdo minima entre os lances serda de no minimo 0,5% (meio por cento) e

incidira sobre o valor total.

10.9. A etapa de lances da sessdo publica serd ABERTA, com a duracdo de 10 (dez) minutos,
encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico,
inclusive quando houver lance intermediario.

10.10. Nao havendo novos lances ofertados, a duragdo da prorrogagao encerrar-se-3,
automaticamente, quando atingido o segundo minuto contado a partir do registro no sistema do
ultimo lance que ensejar prorrogacao.

10.11. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o Pregoeiro poders,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, reiniciar a etapa de lance, visando a
consecucdo do melhor preco.

10.12. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a nova grade ordenatdria contendo a
classificacdo final, em ordem crescente de valores, considerando o ultimo preco admitido de cada
licitante.

10.13. Com base na classificacdo a que alude o item 10.12, serd assegurado as licitantes
microempresas e empresas de pequeno porte preferéncia a contratagdo, observadas as seguintes
regras:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de menor valor, dentre
aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta
melhor classificada sera convocada pelo Pregoeiro para que apresente preco inferior ao da
melhor classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de

preferéncia. Caso haja propostas empatadas, a convocagdo recaird sobre a licitante vencedora

11
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de sorteio.

b) N&o havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor classificada,
serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a ordem de
classificacdo, as demais microempresas e empresas de pequeno porte cujos valores das
propostas se enquadrem nas condi¢des indicadas no item 10.13.

10.14. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificacdo de que trata o item 10.13
“b”, seja microempresa ou empresa de pequeno porte ndo serd assegurado o direito de
preferéncia, passando-se, desde logo, a negociacao do preco.

10.15. O Pregoeiro podera apresentar contraproposta ao licitante da oferta de menor valor
mediante troca de mensagens abertas no sistema, com vistas a reducao do preco.

10.16. No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
“BLL Compras” permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizos dos atos
realizados.

10.17. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessdo
do Pregdo na forma eletrOnica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas apds a comunicacdo do fato aos participantes, por mensagem no endereco eletrénico
utilizado para divulgacao, isto é, por meio do “BLL Compras”, divulgando data e hora da reabertura
da sessao.

10.18. O sistema eletronico informard a proposta de menor preco imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociacao e decisdo pelo Pregoeiro
acerca da aceitacao do lance de menor valor.

10.19. No caso de ndo haver lances na “Sessdo Publica”, serdo considerados os valores obtidos na
etapa de “Abertura das Propostas”.

10.20. A proposta comercial atualizada do licitante vencedor da disputa de lance, observado o
constante nos Anexos deste ato convocatdrio, e os documentos complementares relativos a
habilitagao, deverdo ser encaminhados em campo préprio do Sistema “BLL Compras”, no prazo de
3 (trés) horas, podendo justificadamente, a critério do Pregoeiro aceitar através do e-mail

pregao@camarasantos.sp.gov.br, desde que os envie no curso da propria sessdo publica e antes de
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ser proferida a decisdo sobre a habilitagdo, sob pena de desclassificagdo/inabilitagdo, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades previstas neste ato convocatdrio.

10.20.1. Entende-se por documentacdo complementar, além da proposta atualizada apds a fase de
lances, bem como quaisquer documentos que o Pregoeiro entender necessdrios para
esclarecimentos de duvidas até a data e o hordrio estabelecido para reabertura da sessdo
publica, bem como declaragdes do item 12.7 (Outras Declaragdes e Comprovagoes).

10.20.2. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdao dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacdo a
integridade do documento digital. Neste caso serd concedido o prazo de até 3 (trés) dias, a
contar da data da sessdo publica, para envio da documentacdo em envelope fechado ao
Pregoeiro e Equipe de Apoio, situados na Praca Tenente Mauro Batista de Miranda, n2 01, Vila
Nova, na cidade de Santos, Estado de Sdo Paulo, CEP 11.013-360, em horario de expediente.

10.20.3. Em havendo necessidade de entrega de documentos nos termos do item 10.20.2 a sessao
publica sera suspensa.

10.21. Nos casos de descumprimento do item 10.20 e subitens, pela auséncia da entrega dos
documentos, pela ndo observancia do prazo nele fixado, pela ndo aceita¢do da proposta ou face ao
desatendimento das exigéncias habilitatérias e/ou para a formalizacdo da contratagdo, o Pregoeiro,
apos a consequente desclassificagdo, examinard a proposta subsequente e, assim, sucessivamente,
até a apuragdo de uma proposta que atenda a este ato convocatério, podendo negociar a
obtencdo de melhor preco.

10.22. O Pregoeiro, observando o(s) motivo(s) do desatendimento das exigéncias habilitatorias,
poderd indicar, a autoridade competente, a aplicacdo das penalidades previstas neste ato
convocatorio.

10.23. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste ato convocatério, o licitante sera
declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto.

10.24. O acompanhamento dos resultados, recursos ou atas pertinentes ao presente certame
também podera ser obtido no endereco eletronico “www.camarasantos.sp.gv.br” ou por meio do
sistema “BLL Compras”.

10.25. O resultado deste certame, compreendendo a sua homologacdo, serd comunicado aos
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licitantes mediante publicagdo no Diario Oficial de Santos e no sistema “BLL Compras”.

11. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
11.1. No julgamento das propostas, a classificacdo se dard em ordem crescente dos precos

apresentados, sendo considerada vencedora a proposta que cotar o menor prego total por lote,

observadas as especificacdes técnicas definidas no Anexo | e as demais condi¢bes constantes neste

ato convocatorio.

11.1.1.0s valores deverao ser apresentados também por extenso e com aproximag¢do mdaxima de 2
(duas) casas decimais depois da virgula. Em caso de pequena divergéncia entre o preco da
proposta comercial e o valor homologado pelo Pregoeiro, em funcao de dizima periddica, sera
considerado o menor valor, caso a licitante ndo corrija sua proposta comercial.

11.1.2.Poderdo ser utilizados valores dos precos unitarios com até quatro casas decimais para se
evitar divergéncias nos precos em funcao de arredondamento e dizimas.

11.1.3.No caso de o lote ser composto por mais de um item, a proposta comercial devera atender a
totalidade global da quantidade exigida no lote, ndo sendo aceitas aquelas propostas que
contemplem apenas parte dele.

11.2. Serdo desclassificadas as propostas e os lances que:

11.2.1.N3do atenderem as exigéncias deste ato convocatorio, seus anexos ou da legislacdo aplicavel;

11.2.2.Forem omissos ou vagos, ndao contenham informacdes suficientes que permitam a perfeita
identificacdo do objeto licitado, bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento;

11.2.3.Impuserem condi¢Bes ou contiverem ressalvas em relagdo as condigdes estabelecidas neste
ato convocatoério;

11.2.4. Apresentarem informacodes inveridicas;

11.2.5. Apresentarem documentos ilegiveis de modo a impedir a comprovacdo das informacGes a
gue se destinam;

11.2.6. Deixarem de responder as diligéncias, no prazo estabelecido, quando solicitadas.

11.2.7.0s lances finais e, na inexisténcia de lances, as propostas finais que apresentem precos

excessivos, ou seja, superiores aos valores estimados por esta Cdmara Municipal, constantes as
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R WURIAM CHARITATEM T LIBERTATEM D0Cy,

fls. 332 do Processo n? 2113/2019.
11.3. A proposta escrita (Anexo Il) também deverd conter:

11.3.1.Especificacdo completa e marca do produto oferecido com informacBes técnicas que
possibilitem a sua avaliacdo, totalmente conforme descrito no Anexo | deste Edital;

11.3.2.Valor proposto;

11.3.3.Prazo de validade de no minimo 60 (sessenta) dias, contados da data de realizacdo da sessdo
publica;

11.3.4.0 eventual desempate de propostas do mesmo valor serd promovido pelo sistema, com
observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto;

11.3.5.Prazo de entrega do produto oferecido, conforme descrito no Anexo | deste Edital.

12. DA HABILITACAO
12.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdao de habilitagao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicOes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacao
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria

Geral da Unido (www.portaldatransparéncia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido

pelo Conselho Nacional de Justica(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU

(https://portal.tcu.gov.br/responsabilizacao-publica/licitantes-inidoneos/);

d) Pesquisa de apenados no TCE/SP

(https://www4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm);

12.1.1.A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario.

12.1.2.Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial,
ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a

encaminhar documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob
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pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagdao da regularidade fiscal das
licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui
o art. 43, § 32 da Lei n2 8.666/1993.
12.2. Dos documentos de habilita¢ao:
12.2.1. Para se habilitarem a este Pregdo Eletronico, os licitantes deverdo anexar ao sistema
eletronico “BLL Compras” os documentos elencados nos itens 12.3 a 12.7 deste ato convocatorio
e cumprir com os requisitos neles especificados.
12.2.2.0s documentos serdao apresentados, preferencialmente, em ordem sequencial por item de
habilitacdo, de modo a facilitar a andlise.
12.2.3. Os documentos necessdrios a habilitacdo deverdao ser anexados ao sistema eletronico “BLL
Compras” e serdo verificados da seguinte forma:

a) A conferéncia da documentacdo de habilitacdo da oferta aceita, mediante consulta nos sitios
eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de certiddes, constitui meio legal de prova, para
fins de habilitacdo.

b) A licitante podera suprir eventuais omissdes ou sanear falhas relativas ao cumprimento dos
requisitos e condi¢cbes de habilitacdo mediante a apresentacdo de documentos complementares
previstos no item 10.20.1, preferencialmente, no campo préprio do Sistema “BLL Compras”,
podendo o Pregoeiro aceitar através do e-mail pregao@camarasantos.sp.gov.br, desde que os envie
no curso da prépria sessdo publica e antes de ser proferida a decisdo sobre a habilitacao.

c) A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletronicos
habeis de informacdes, no momento da verificacdo a que se refere a alinea “a”, ou dos meios para a
transmissdo de cépias de documentos a que se refere a alinea “b”, ressalvada a indisponibilidade de
seus proprios meios. Na hipdtese de ocorrerem essas indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas
ou saneadas as eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e “c”, a licitante serd
inabilitada, mediante decisdo motivada;

d) A comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista de microempresas, empresas de pequeno
porte ou cooperativas que preencham as condicOes estabelecidas no artigo 34 da Lei Federal n°
11.48822007 serd exigida apenas para efeito de celebragdo do contrato. Ndo obstante, a

apresentacdo de todas as certiddes e documentos exigidos para a comprovacdo da regularidade
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fiscal e trabalhista serd obrigatdria na fase de habilitacdo, ainda que apresentem alguma restricao
ou impedimento.
d.1) A prerrogativa tratada na alinea “d” abrange apenas a regularidade fiscal e trabalhista do
licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha
as condicOes estabelecidas no artigo 34 da Lei Federal n° 11.488/2007, ndo abrangendo os demais
requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital.
e) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢cdes estabelecidos no Edital, a licitante sera
habilitada e declarada vencedora do certame.
f) Havendo necessidade de maior prazo para analisar os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no chat eletrénico a nova data e horario para sua continuidade.
12.2.4.0s documentos apresentados deverdo ser, obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da
matriz, todos os documentos da matriz, se de alguma filial, todos os documentos da mesma
filial, com exce¢ao dos documentos que sao validos tanto para matriz, como para as filiais.
Caso a empresa seja vencedora, a aquisicdo sera celebrada com a sede que apresentou a
documentagao.

12.2.5.Nos casos em que o licitante desejar que um de seus estabelecimentos, que ndo o
participante do certame, execute o futuro contrato deverdo ser atendidos os seguintes
requisitos:

a) gue no ato constitutivo da matriz do licitante conste expressamente a filial; e

b) gue o licitante informe por escrito que o objeto serd executado pela filial, quando, entdo,

devera ser comprovada a regularidade fiscal de ambos os estabelecimentos, com a apresentacdo

das certiddes e documentos necessarios.
12.2.6.A prova de regularidade devera ser feita por certiddo negativa ou certiddo positiva com
efeitos de negativa.
12.2.6.1. Considera-se positiva com efeitos de negativa a certiddo em que conste a existéncia
de créditos ndo vencidos, em curso de cobranga executiva com penhora efetivada e/ou

cuja exigibilidade esteja suspensa por medidas administrativas ou judiciais.
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12.2.6.2. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, serdo
considerados validos os emitidos em até 180 (cento e oitenta) dias da data de abertura
deste Pregdo Eletronico.

12.2.7. O licitante que participar do certame declarando que cumpre com os requisitos de
habilitacdo e ndo os cumprir sera inabilitado e estara sujeito as penalidades previstas neste ato
convocatorio.

12.2.8. Constituem motivos para a inabilitacdo do licitante:

a) a ndo apresentacdo da documentacdo exigida para habilitacdo no prazo estabelecido neste ato

convocatorio;

b) a apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido;

c) a substituicdo de documentos exigidos para habilitacdo por protocolos de requerimento de

certidao;

d) o ndo cumprimento dos requisitos de habilitagao.
12.2.9. Em nenhuma hipdtese sera concedido prazo para apresentacao de documentos de habilitagdo
gue ndo tiverem sido entregues no momento e prazo préprios, bem como ndo serda permitida
documentagdo incompleta, protocolo ou quaisquer outras formas de comprovagdao que ndo sejam as
exigidas neste ato convocatdrio, excecdo feita as microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos da Lei Complementar n? 123/2006.
12.2.10. Caso as certiddes ou os documentos nao sejam suficientes a comprovacao da regularidade do
licitante, este estara imediatamente inabilitado para o presente procedimento licitatério, além de
sofrer as penalidades previstas no ato convocatério e na legislacdo pertinente, excecdo feita as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n2
123/2006.
12.2.11. A proposta comercial, as declaragdes, os atestados e demais documentos de habilitagao
solicitados neste Edital que precisem de assinatura(s) deverdao ser firmados pelo(s) representante(s)
legal(is) da licitante vencedora da disputa de lances, ou dos terceiros emitentes, apresentando-se,
guando necessario, o respectivo instrumento comprobatério de tais poderes de representacdo (ato

constitutivo, procuragdo escrita, em instrumento particular ou publica, ou outro documento juridico de
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validade equivalente) segundo preceituam o inciso Ill do art. 46 e art. 47, do Cédigo de Processo Civil e
inciso VIII, do art. 75, do Cédigo de Processo Civil.
12.3. Da Habilitagdo Juridica

12.3.1.A documentagdo relativa a habilitagdo juridica do licitante arrematante da disputa, cujo

objeto social deve ser compativel com o objeto deste Pregdo Eletrénico, consiste em:

12.3.1.1. Para Sociedade Comercial (Sociedades Empresarias em geral): Ato Constitutivo,
Estatuto ou Contrato Social em vigor e todas as altera¢Oes subsequentes, devidamente
registrados;
12.3.1.2. Para Sociedade Civil (Sociedade Simples): Inscricdo do Ato Constitutivo e alteracdes
subsequentes, devidamente registrados no Registro Civil das Pessoas Juridicas,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
12.3.1.3. Para Empresa Individual: Registro Comercial;
12.3.1.4. Para Empresa ou Sociedade Estrangeira em funcionamento no pais: Decreto de
autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;
12.3.1.5. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera apresentar um dos seguintes
documentos comprobatdrios, nos termos da Lei Complementar n2 123/2016:
12.3.1.5.1.  Certiddo expedida pela Junta Comercial, caso exercam atividade comercial,
nos termos do art. 82 da Instrugdo Normativa n2 10322007 do Departamento
Nacional de Registro de Comércio — DNRC (pesquisa simples — certidao simplificada);
12.3.1.5.2. Documento expedido pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, caso atuem em
outra drea que ndo a comercial.
12.4. Da Regularidade Fiscal e Trabalhista
12.4.1. A documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista consiste em:
12.4.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da
Fazenda;
12.4.1.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativa a
sede ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com

o objeto do certame;
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12.4.1.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
através do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econdmica
Federal, ou através de sistema eletronico, ficando sua aceitacdo condicionada a
verificacdo de veracidade via internet;

12.4.1.4. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal, que devera ser comprovada
através da apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta
Positiva com efeito de negativa, relativa a tributos e contribuicGes federais, inclusive
previdencidrias, e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil em conjunto com a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — Portaria Conjunta
PGFN/RFB n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, ou através de sistema eletrdnico, ficando
sua aceitacdo condicionada a verificacdo de veracidade via internet;

12.4.1.5. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, que devera ser comprovada pela apresentacdo de Certiddao Negativa de Tributos
Mobiliarios ou Certiddo Positiva com efeito de negativa, expedida pela Secretaria de
Financas do Municipio, ou outro meio equivalente admitido por lei;

12.4.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdao de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou
Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com efeitos negativos, expedida nas paginas
eletronicas do Tribunal Superior do Trabalho (Lei Federal n2 12.440/2011 e Resolugdo
Administrativa n? 1470, de 24 de agosto de 2011), ficando sua aceitacdo condicionada a
verificacdo de veracidade via internet;

12.4.1.7. As microempresas e empresas de pequeno porte, face ao disposto no artigo 43 da Lei
Complementar n2 1232006 e alteragdes, ficam obrigadas a apresentar toda
documentacdo fiscal e trabalhista exigida neste ato convocatério, mesmo que esta
apresente alguma restricdo. Entretanto, havendo alguma restricdo na comprovacdo das
regularidades mencionadas, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a

regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
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eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.
12.4.1.7.1. A ndo regularizagao da documentagao no prazo fixado no subitem 12.4.1.6.
implicard na decadéncia do direito de contratacdo da licitante vencedora, sem
prejuizo das sangdes previstas no art. 72 da Lei n? 10.520/2002 e, no que couber, do
art. 81 da Lei n2 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem da classificacao, para a assinatura do contrato ou revogar
a licitacdo.
12.4.1.8. No caso de isencdo ou nao incidéncia de tributos, o licitante deverd apresentar
documento(s) comprobatorio(s) da situacdo, expedido(s) pelo(s) 6rgao(s) competente(s).
12.4.1.9. A apresentacdo do Certificado de Registro Cadastral, expedido pela Secdo de Apoio
Técnico de Licitacdes — SALIC, da Prefeitura Municipal de Santos, no ramo de atividade
compativel com o objeto deste Pregdo Eletrénico, dispensa o licitante da apresentacdo
dos documentos mencionados nos subitens 12.3.1 a 12.3.1.4 e 12.4.1 deste ato
convocatorio, obrigando-se a parte a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia
de fato impeditivo da habilitacdo (§ 22 do art. 32 da Lei n2 8.666/1993).
12.5. Da Qualificagdo Econdmico-Financeira e Qualificagdo Técnica Operacional e Profissional
12.5.1.Da qualificagdo econdmico-financeira
12.5.1.1. De forma a demonstrar a prova de qualificagdo econdmico-financeira, os licitantes
deverdo apresentar:
12.5.1.2. Certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperac¢do judicial ou extrajudicial,
expedida pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica, ou certiddo negativa de
execucdo patrimonial, expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica ou da
firma individual, com data de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias da data limite
prevista para a abertura deste certame, se outro prazo nao constar do documento.
12.5.1.3. Serd admitida a apresentacdo de Certiddo Positiva para a(s) licitante(s) em recuperacdo
judicial ou extrajudicial, desde que acompanhada de seu Plano de Recuperagdo, ja homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdémico-financeira,
inclusive, pelo atendimento de todos os requisitos de habilitacdo econémico-financeiras

estabelecidos neste ato convocatorio.
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12.5.2. Da qualificagdao Técnica Operacional
12.5.2.1. Para a contratacdo dos servicos continuados sera exigida da licitante comprovacdo de
gue tenha executado a prestacdo de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto contratado conforme previsto na Lei n.2 8666/1993, no caso devera
apresentar atestado de ter prestado servico de ao menos 01 telefonista.
12.5.2.2. Os atestados deverdo estar assinados pelo representante legal da empresa, de acordo
com o estabelecido no item 12.2.11 deste Edital.
12.5.3. Da Qualificagao Técnica Profissional
12.5.3.1. A Contratada devera dispor de profissionais qualificado com no minimo ensino
fundamental completo ou equivalente, comprovado através de certificado de conclusao
de curso.
12.5.3.2. A comprovacdo de vinculo do(a) profissional, mencionada no subitem anterior,
deverd ser demonstrada por meio de copia das Carteiras de Trabalho e/ou fichas de
Registro de Empregado, cdpia do ato de investidura no cargo, cdpia do contrato social e
suas alteracbes (em se tratando de sdcio) ou cépia do contrato de prestacdo de servigos,
sem vinculo trabalhista, regido pela legislagdo civil comum.
12.5.3.3. Antes da assinatura do contrato, o licitante deverd comprovar a disposicdo do
referido profissional, que serd analisada e constatada pelo setor competente, no caso, a
Diretoria de Tecnologia da Informagao e Telecomunicagao da Camara Municipal de
Santos.
12.5.4. Da vistoria técnica
12.5.4.1.1. A licitante podera realizar vistoria técnica de moda a esclarecer duvidas e analise do
objeto licitado.
12.5.4.1.2. A licitante deverd apresentar “Termo de Vistoria”, conforme o modelo constante do
Anexo VI, que ter por objetivo verificar as condicGes locais para a execugdo do objeto da
contratagdo, permitindo aos interessados verificar localmente as informagdes que
julgarem necessarias para a elaboracdo da sua proposta, de acordo com o que o proprio
interessado julgar conveniente, ndo cabendo a Administragdao nenhuma responsabilidade

em funcdo de insuficiéncia dos dados levantados por ocasido da visita técnica.
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R WURIAM CHARITATEM T LIBERTATEM D0Cy,

12.5.4.1.3. Poderdo ser feitas tantas visitas técnicas quantas cada interessado considerar
necessario. Cada visita devera ser agendada pelo telefone (13)3211-4100 — ramal 4143,
das 09h00 as 17h00 e podera ser realizada até o dia util imediatamente anterior a sessdo
publica, no periodo das 08h as 12h e das 14h as 18h.

12.5.4.1.4. Competira a cada interessado, quando da visita técnica, fazer-se acompanhar dos
técnicos e especialistas que entender suficientes para colher as informacdes necessarias a
elaboracdo da sua proposta.

12.5.4.1.5. As prospeccdes, investigacbes técnicas, ou quaisquer outros procedimentos que
impliqguem interferéncias no local em que serdo prestados os servicos deverdo ser
previamente informadas e autorizadas pela Administragao.

12.5.4.1.6. O interessado ndo poderd pleitear modificagdes nos precos, nos prazos ou nas
condicGes contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre o local em
gue serao executados os servicos objeto da contratagao.

12.5.4.1.7. O licitante que optar pela ndo realizacdo da visita técnica devera, para participar do
certame, apresentar declaracdo afirmando que tinha ciéncia da possibilidade de fazé-la,
mas que, ciente dos riscos e consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta

sem realizar a visita técnica que |he havia sido facultada.

12.6. Da Inexisténcia de Empregado Menor no Quadro da Empresa
12.5.1.De forma a demonstrar o cumprimento do inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituicao Federal
e inciso V do artigo 27 da Lei n°. 8.666/1993, o licitante devera juntar declaragdo expressa
do cumprimento da determinacdo legal, conforme Modelo de Declara¢do que forma o

Anexo IV.

12.7. Outras Declara¢6es e Comprovagoes
12.7.1 Proposta Comercial, conforme Modelo de Declaragao que forma o Anexo ll;
12.7.2Declaragdo expressa do licitante que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao,

conforme Modelo de Declaragdo que forma o Anexo lll;
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12.7.3Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conforme Modelo de
Declaragao constante no Anexo V.

12.7.4 Termo de Vistoria, pela qual a licitante afirma que tem pleno conhecimento do local e das
condi¢des para a prestagdo do objeto, ao que nao podera se eximir das responsabilidades
por eventual desconhecimento, na hipétese de ser considerada vencedora do certame —
modelo Anexo VI. O atestado podera ser substituido por declaracdo formal do licitante de
gue conhece as condi¢des inerentes a natura do trabalho, assumindo as responsabilidades

por tal declaragao.

13. DOS RECURSOS
13.1. Declarado o vencedor, durante o prazo 30 (trinta) minutos e em campo préprio do sistema,

gualquer licitante podera manifestar sua intencdo imediata e motivada de recorrer, quando |he

sera concedido o prazo de 3 (trés) dias corridos para apresentar suas razoes de recurso.

13.2. Havendo interposicdo de recurso, na forma indicada no item anterior, ficam os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contrarrazdes em igual nimero de
dias, os quais comecardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos na sede da Camara Municipal, Sala da Comissdo de Licitacdo, no endereco Praca
Tenente Mauro Batista de Miranda, n2 1, Vila Nova, Santos/SP.

13.3. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada importara na decadéncia do direito de
recurso, na adjudicacdo do objeto deste certame pelo Pregoeiro ao vencedor e no
encaminhamento do processo a autoridade competente para homologacao, se assim decidir.

13.4. O encaminhamento de razdes e contrarrazées de recurso devera ser feito, exclusivamente,

por meio do endereco eletronico “pregao@camarasantos.sp.gov.br”, devendo ser respeitado o
prazo previsto no item 13.1 deste ato convocatério.

13.5. N3o serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para
responder pelo proponente.

13.6. Nao serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando

ndo justificada a intencdo de interpor o recurso pelo proponente.
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14.

15.

16.

13.7. Interposto o recurso, o Pregoeiro, consultando, quando necessdrio, o setor solicitante
responsdvel pelo Termo de Referéncia, poderd reconsiderar sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

13.8. O acolhimento das razdes de recurso importard na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

13.9. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto do certame ao licitante vencedor e homologara o procedimento.

13.10. Nao havendo recurso, o Pregoeiro fara a adjudicacdo do objeto da licitacdo a proponente
declarada vencedora e colocara o processo a disposicao da Mesa Diretora da Camara Municipal de

Santos para homologagao.

DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
14.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap0ds a regular decisdo dos
recursos apresentados.
14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatério.
DO RECEBIMENTO DO OBJETO

15.1. As condicOes de entrega e pagamento estdo dispostas no Termo de Referéncia e na Minuta

de Contrato que integram este Edital como anexos.

DAS PENALIDADES

16.1. Ficara impedida de licitar e contratar, nos termos da Sumula n? 51 do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo (TCE/SP), pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo da rescisdao unilateral do contrato, da aplicacdo de multas e de outras penalidades
previstas neste ato convocatdrio e em seus anexos, a licitante que praticar quaisquer atos previstos
no art. 72 da Lei n2 10.520/2002.

16.1.1.Para fins do disposto no art. 72 da Lei n? 10.520/2002, reputar-se-do inidoneos os atos
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descritos nos arts. 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n2 8.666/1993.

16.2. Fundamentado nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n? 8.666/1993 e no art. 72 da Lei n®
10.520/2002, os casos de atraso injustificado, inexecucdo ou descumprimento, total ou parcial, do
objeto contratado, garantida a ampla defesa prévia, poderdo sujeitar a licitante as seguintes
penalidades, isolada ou conjuntamente:

16.2.1. Adverténcia por escrito, na hipdtese de descumprimento das obrigacdes contratuais que nao
acarretem prejuizos para a Administracao, bem como pela execucdo insatisfatoria ou pequenos
transtornos no desenvolvimento do objeto contratado, desde que sua gravidade nao
recomende a aplicacdo da suspensdo temporaria ou declara¢do de inidoneidade;

16.2.2. Multa:

16.2.2.1. De 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato a ser firmado, considerando a
data da notificacdo formal, pela inobservancia do prazo para assinatura do termo
contratual, conforme estabelecido no ato convocatério. A critério desta Administracao
podera ser promovido o cancelamento da contratacdo apds o 52 (quinto) dia corrido do
atraso;

16.2.2.2. De 1% (um por cento) sobre o valor do contrato a ser firmado, por dia de atraso em
executar os servicos contratados, até o 209 (vigésimo) dia corrido do atraso, apds o que, a
critério desta Administracao, podera ser promovida a rescisdo do referido instrumento;

16.2.2.3. Em caso de rescisdo do contrato por parte da Administracdao, decorrente do que
prevé o subitem “16.2.2.2", de inexecucdo, total ou parcial, ou de qualquer
descumprimento de outra cldusula contratual, sera aplicada multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor total do contrato a ser firmado;

16.2.2.4. Em razdo do disposto no item 10.20 e subitens deste Edital, a auséncia de entrega de
documentacdo de habilitacdo e proposta comercial ou a apresentacdo de documentacao
em desacordo com o Edital poderd ensejar a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento)
sobre o valor constante da proposta apresentada pelo licitante;

16.3. As multas poderdo ser cobradas cumulativamente, por meio administrativo, ou descontadas
dos pagamentos eventualmente devidos a licitante contratada ou, ainda, cobradas judicialmente

guando, notificada, a esta ndo efetuar seu pagamento no prazo fixado.
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16.3.1.A licitante contratada desde logo autoriza a Administracdo a descontar dos valores por ela
devidos o montante das multas que |he foram aplicadas.

16.4. A aplicacdo das multas ndo tera carater compensatorio e sua cobranca ndo exime a licitante
contratada do pagamento de indenizacao por perdas e danos que venha a dar causa.

16.5. As penalidades previstas acima tém cardter de san¢do administrativa, ndo eximindo a
licitante contratada da responsabilidade civil e da obrigacdo de reparar os prejuizos que seu ato
venha acarretar a Camara.
16.5.1.0 descumprimento, parcial ou total, por uma das partes, das obrigacdes que lhes

correspondam, ndo sera considerado inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo
de caso fortuito ou de for¢ca maior, devidamente justificados e comprovados. Consideram-se
caso fortuito ou de forga maior, os fatos imprevisiveis e inevitaveis, nos termos do paragrafo
Unico do art. 393 do Cddigo Civil.

16.6. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo aberta, aos
interessados, vista dos autos do respectivo processo, nos prazos de defesa prévia e de recurso,
assim considerados 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da notificagdo da penalidade ou da
intimacao do ato.

16.7. Apds a aplicagdo de qualquer penalidade prevista, realizar-se-4 comunicagdao escrita a
empresa e publicacdo no 6rgao de Imprensa Oficial (excluidas as penalidades de adverténcia e

multa), constando o fundamento legal da punicao.

17. DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO
17.1. O objeto deste Pregao sera contratado com a licitante adjudicataria e formalizado por meio

de contrato (Anexo VII).

17.1.1. A adjudicataria deverd fornecer dados (nome, RG e CPF) do representante legal da empresa
designado para assinatura do contrato, devendo apresentar, também, o instrumento de
mandato, com poderes especificos, na hipdtese de ser o contrato assinado por procurador.

17.2. Decorrido o prazo para recurso, ocorrendo ou nao sua interposicao e constatada a
regularidade dos atos praticados, o objeto serd adjudicado ao licitante vencedor e o procedimento

licitatorio sera homologado pela autoridade competente.
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17.3. Apds a adjudicagdo do objeto e a homologagcdo do resultado da licitagdo pela autoridade
competente, a adjudicataria sera convocada, durante a validade de sua proposta, para a assinatura
do contrato ou instrumento semelhante, dentro do prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data
do recebimento da comunicacdo por meio de oficio ou correio eletronico.
17.3.1.0 ndo comparecimento da adjudicatdria, no prazo concedido, para assinar o contrato

implicard na decadéncia do direito a contratacdo e incidéncia de multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor total do contrato, além de sujeitda-la a outras sang¢Oes previstas na Lei n?
10.520/2002 e, no que couber, na Lei n2 8.666/1993, como também as previstas neste ato
convocatdrio.

17.4. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
guando formalmente solicitado pela adjudicatdria durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Camara Municipal de Santos.

17.5. E facultado ao Pregoeiro, caso o adjudicatério, quando convocado, ndo assinar o termo de
contrato, convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificacdo, para assina-lo, apds
negociacao, aceitacdo da proposta, comprovacdo dos requisitos editalicios e de habilitacdo e
respectiva declaracdo de vencedor.

17.6. Caso a validade das certidées comprobatérias de regularidade fiscal apresentadas na fase de
habilitacdo tenha expirado ou venha a expirar na data da assinatura do contrato, o licitante
vencedor devera providenciar a imediata atualizagdao das mesmas.
17.6.1.Na impossibilidade de atualiza-las por meio eletrénico habil de informacdes, o adjudicatario

sera notificado para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, apresentar as referidas certidoes
devidamente validas, sob pena de nao efetivacdo do contrato.

17.7. O contrato a ser firmado com o licitante adjudicatario incluira as condicGes estabelecidas
neste instrumento convocatdrio e seus anexos, necessdrias a fiel execucdo do objeto desta

licitacdo.

18. DAS DEMAIS CONDICOES CONTRATUAIS
18.1. As demais condi¢des contratuais, como forma de pagamento, recebimento, direitos e

responsabilidades das partes, rescisdo e outras, constam na minuta de contrato anexa a este ato
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convocatdrio (Anexo VII), do qual é parte integrante.

19. DAS DISPOSIGOES FINAIS

19.1. As normas disciplinadoras deste Pregdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que ndo comprometam
o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagao.

19.2. A participacdo neste certame implica na aceitacdo tdcita, irrestrita e irretratavel, pelos
licitantes de todas as condigdes estabelecidas neste ato convocatério e em seus anexos, e na
observancia das Leis n? 10.520/2002 e n? 123/2006, Cddigo de Defesa do Consumidor e,
subsidiariamente, a Lei n? 8.666/1993.

19.3. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e nao
comprometam a lisura da licitacdo, sendo facultado a ele ou a autoridade superior, em qualquer
fase do certame, a promocado de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo
do processo.

19.4. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacao e classificacdo.

19.5. O presente Pregdo Eletronico ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
Administracdo revoga-lo, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacao,
mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema eletrénico para conhecimento
dos participantes do procedimento licitatério.

19.6. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase do Pregdo Eletrénico, sendo-lhes exigivel, ainda, em
qualquer fase, a apresentacdao de outros documentos ou informages complementares, as quais o
Pregoeiro ou autoridade superior, porventura, julgar necessarios, resguardado o principio da

igualdade.
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19.7. A falsidade de quaisquer documentos apresentados ou a inverdade das informagdes neles
contidas implicard na imediata desclassificagdo da proposta do licitante que os tiver apresentado,
ou, caso tenha sido o vencedor, na rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

19.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de seus documentos e
propostas. A Administracdo ndo serd, em nenhuma hipdtese, responsavel por estes custos,
independentemente do resultado do processo licitatério.

19.9. Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no
prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo da respectiva proposta.

19.10. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional,
ante as vedagGes previstas na Lei Complementar Federal n2 1232006, ndo poderdo aplicar os
beneficios decorrentes desse regime tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la
de acordo com as normas aplicaveis as demais pessoas juridicas, sob pena de ndo aceita¢cdo dos
precos ofertados pelo Pregoeiro.

19.10.1. Caso venha a ser contratada, a microempresa ou empresa de pequeno porte na
situacdo descrita no item 6.6 devera requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusao
do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que celebrada a
contratacdo, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e §19, inciso Il, da Lei Complementar
Federal n? 1232006, apresentando a Administracdo a comprovacdo da exclusdo ou o seu
respectivo protocolo.

19.10.2. Se a contratada ndo realizar espontaneamente o requerimento de que trata o item
19.10.1, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao drgao fazendario competente,
solicitando que a empresa seja excluida de oficio do Simples Nacional, nos termos do artigo 29,
inciso |, da Lei Complementar Federal n2 123/2006.

19.11. A manifestagao do Pregoeiro quanto as duvidas suscitadas sera encaminhada aos licitantes,
por mensagem no sistema eletronico “BLL Compras”, e valera para todos, como se fosse parte
integrante deste ato convocatorio, sujeitando-os indistintamente. Fica assegurada vista dos autos
do processo licitatério somente na sede da Camara Municipal, no endereco Praca Tenente Mauro
Batista de Miranda, n2 1, Vila Nova, Santos/SP.

19.12. Os casos ndo previstos neste ato convocatério e seus anexos serao decididos pelo Pregoeiro,
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com o auxilio necessario do setor responsavel pela elaboracdao do Termo de Referéncia, nos termos
da Lei n? 10.520/2002, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢cGes da Lei n? 8.666/1993, com
alteracBes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

19.13. A adjudicatdria ndo podera ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, o objeto do
contrato a ser celebrado, bem como caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacdo
financeira.

19.14. As decisOes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos licitantes por
gualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no
Diario Oficial do Municipio de Santos/SP ou no sistema “BLL Compras”.

19.15. As notificagdes exigidas por lei serdao publicadas na Imprensa Oficial do Municipio de
Santos/SP (Diario Oficial) podendo, também, ser disponibilizadas no site
“www.camarasantos.sp.gov.br”.

19.16. O sistema gerard ata circunstanciada na qual estardo registrados os atos do procedimento e
as ocorréncias relevantes.

19.17. Na contagem dos prazos estabelecidos neste ato convocatorio e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias como consecutivos, exceto
guando for explicitamente disposto em contrario. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente normal na Administracdo.

19.18. Fica eleito o foro da Comarca de Santos/SP, com rendncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir as questées suscitadas na interpretacdo deste Edital, seus
anexos e demais atos deles decorrentes.

19.19. Aplica-se aos casos omissos o disposto nas legislacdes que fundamentam este certame.

Santos, 26 de novembro de 2020.

José Henrique Franga Menezes

Secretdrio de Planejamento e Financas
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ANEXO |
Processo n2 2113 2019

PREGAO ELETRONICO N° 24/2020

OBIJETO:

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos terceirizados de atendimento
telefonico, por intermédio de Operacdo de Central Telefonica — PABX, localizada nas
dependéncias Camara Municipal de Santos, com regime de dedicacdo exclusiva de mao de

obra.

2. JUSTIFICATIVA

2.1

A contratacdo é justificada em razdo da Resolugdo n°17/2019, que prevé a extingdo do cargo de
Telefonista, na vacéancia, e sendo infrutifera também a tentativa de cessdo de servidor, junto a
Prefeitura de Santos, para o exercicio desta funcdo, entdo faz-se necessario a contratacdo de

empresa de prestacdo de servicos de atendimento Telefonico.

3. ESPECIFICACOES

3.1 Especificagdes dos trabalhos
A empresa contratada deverd prestar o servico, conforme especificagcdes deste Termo de

Referéncia:

a) O servico a ser prestado devera ser no horario das 08h as 20:00 ininterruptamente de segunda
a sexta feira;

b)  Os servicos serdo realizados na area interna do edificio da Camara Municipal de Santos;

¢) A contratada devera fornecer colaboradores devidamente uniformizado de acordo com o
disposto nos respectivos Acordos Coletivo de Trabalho Convengdo e Normas de seguranga.

d) O Colaborador devera estar portando cracha com fotografia recente, fornecidos pela empresa

contratada.
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4. DESCRICAO RESUMIDA DA ATIVIDADES DE ATENDIMENTO

4.1 Efetuar a transmissdo e o recebimento de mensagens telefénicas;

4.2 Atender ao usuario do servico, identificando-se (nome do atendente)

4.3 Receber e/ou realizar ligagdes telefonicas e repassa-las as pessoas interessadas;

4.4 Fornecer informacgodes, tais como: ramais, alteracdo de nimero telefonico, codigos de area
nacionais e internacionais, e horario de atendimento;

4.5 Operar a central de comutacao telefénica para estabelecer comunicagées internas e externas,
nacionais ou internacionais, quando solicitadas;

4.6 O profissional deverd possuir boa diccao e fluéncia verbal.

5. VISTORIA TECNICA
5.1 A vistoria técnica é facultativa, porém a empresa interessada em participar da licitacdo podera
realizar vistoria nos locais onde serao realizados os servigos, tomando ciéncia das caracteristicas
e eventuais dificuldades para execucdo dos servicos, os quais ndo serdo aceitas alegacOes
posteriores quanto ao desconhecimento da situacdo existente, esquecimento de detalhes.
5.2 A empresa interessada em realizar a vistoria técnica deverd marcar pelo telefone (13)3211-4100
—ramal 4143, das 09:00 as 17:00.
5.3 Serd emitido o Atestado de Vistoria, assinado por servidor credenciado da Diretoria de
Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacdo.
5.4 0O agendamento das visitas de cada um dos licitantes sera feito em horarios diferentes, sob pena
de comprometer o caradter competitivo do certame.
5.5 O atestado podera ser substituido por declaracdo formal do licitante de que conhece as
condicGes inerentes a natureza do trabalho, bem como de que assume as responsabilidades

por tal declaragao.

6. DA PROPOSTA

6.1 O regime de execucdo sera por empreitada por preco global. O critério de julgamento sera pelo
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

menor preco global.
A proposta devera ser elaborada com validade de no minimo 60 (sessenta) dias. Os valores

deverao estar de acordo com a planilha de precos apresentada a seguir:

Valor unit. | Valor Total
ltem Servigo Mensal Anual

(RS) (R$)

Empresa especializada para prestacao de

servicos terceirizados de atendimento

1 a . . ~
telefonico, por intermédio de Operagdo de
Central Telefénica — PABX

Total Geral

A licitante deverd preencher a planilha de composicao de precos, observados os custos efetivos
e as demais adaptacdes especificas para a categoria profissional;

No preco proposto deverdo estar inclusas todas as despesas com salarios, leis sociais,
trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuicdes, transporte, alimentacdo, despesas
administrativas e lucros e demais insumos necessarios a sua composicdo, conforme Leis
Trabalhistas e Acordos Coletivos de Trabalho;

A Contratada deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

O servico sera de natureza continuado.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

b)

E obrigacdo da contratada:
Responsabilizar-se integralmente pela execugdo dos servicos contratados, nos termos da
legislacdo vigente;
Executar diretamente o contrato, ndo transferindo a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo
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parcialmente, o Contrato, nem subcontratar quaisquer das prestagdes a que estd obrigada;
Coordenar e supervisionar os servigos, cumprindo rigorosamente os horarios estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo;

Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante da
execucao do contrato;

Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, comprovante expedido pelo 6rgao oficial
competente, do cumprimento das obrigacOes trabalhistas e programas sociais tais como: vale
transporte, cesta bdsica, vale refeicdao, e demais beneficios, previstos em acordo coletivo ou
convengdo da categoria, e apresentar sempre que solicitado, os comprovantes de pagamentos
de beneficios e encargos.

Responsabilizar-se pelos danos que causar a contratante e a terceiros, pessoa fisica ou juridica;
A contratada sera responsdvel pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias e

normas federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

i)A Contratada devera alocar o nimero necessario de profissionais para manter o posto funcionando

conforme jornada de trabalho estabelecida, garantindo a execu¢do dos servigos sem
interrupgdo, seja por motivo de férias, licenca, falta ao trabalho, demissdo e outros analogos,
obedecidas as disposicdes da legislacdo vigente, com o tempo de substituicdo ndo superior a

1(uma) hora;

j)Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade e cortesia o pessoal do contratante e

de visitantes, bem como cumpram as ordens e/ou normas internas.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

b)

Cabe a contratante:

Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentagdo pertinente aos trabalhos,
incluindo o contrato, este Termo de Referéncia.

Acompanhar e Fiscalizar por um meio de um servidor, a ser designado posteriormente, pelo

Diretor de Tecnologia da Informacdo e Telecomunica¢do da contratante, devendo este:
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c) Promover a avaliagdo e fiscalizagao deste instrumento;

d) Atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

e) Documentar as ocorréncias havidas e a frequéncia dos empregados, em registro proprio,
firmado juntamente com o preposto da contratada. Apds o recebimento da nota fiscal, o
servidor a ser designado para fiscal do contrato, atestara a execucdo do contrato, certificando o
cumprimento dos servigos, a vista das clausulas contratuais.

f) Aprovar a indicacdo pela Contratada do Coordenador responsavel;

g) Solicitar a substituicdo de qualquer funciondrio da Contratada que embarace a acdo da
fiscalizacdo;

h)  Verificar se estdo sendo colocados a disposicdo dos trabalhos a equipe técnica prevista na
proposta e sucessivo contrato de execugao dos servigos;

i)Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissdes eventualmente constatadas no programa
de necessidades, bem como nas demais informagdes e instru¢des complementares deste Termo
de Referéncia, necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

j)Exercer rigoroso controle sobre a execucdo dos servicos aprovando os eventuais ajustes que
ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

k)  Analisar e aprovar as etapas dos servigos executados em obediéncia ao previsto neste termo de
Referéncia;

[)Verificar e atestar os servicos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as faturas
emitidas pela Contratada;

m) Encaminhar a Contratada os comentdrios efetuados para que sejam providenciados os

respectivos atendimentos;

9. QUALIFICAGOES TECNICA OPERACIONAL

9.1 Para a contratagdo dos servigos continuados sera exigida da licitante comprovagdo de que tenha
executado a prestacdo de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto contratado conforme previsto na Lei n.2 8666/1993, no caso devera apresentar atestado de

ter prestado servico de ao menos 01 telefonista.
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9.2 Indica-se vistoria técnica dos interessados para o solicitado de modo a esclarecer duvidas e
analise das informacdes contidas neste termo de referéncia, garantindo uma maior eficiéncia das

propostas.

10. QUALIFICACAO TECNICA PROFISSIONAL
10.1 A Contratada devera fornecer profissionais qualificados com no minimo ensino médio
completo ou equivalente, comprovado pela apresentacdo de certificado de conclusdo de curso no

ato da assinatura do contrato.

11. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
11.1. O contrato tera vigéncia de 12 meses, a partir de sua assinatura e podera ser prorrogado por

acordo entre as partes.

12. DO PRAZO DE INiCIO DOS SERVICOS

12.1 O prazo de inicio dos trabalhos é de até 15 (quinze) dias, apds o envio da Ordem de Servico pelo
Fiscalizador, com o prévio envio da ordem de empenho pelo Gestor do Contrato.

12.2 Os servigos serao na Camara Municipal de Santos, em horarios de expediente das 08h as 20h,
de segunda-feira a sexta-feira, podendo ocorrer eventuais atendimentos fora do expediente normal
da Casa por motivo de conveniéncia administrativa. Fato este que sera notificado com antecedéncia

de 24 horas entre as partes do contrato.

13. CONDIGOES DE PAGAMENTO

13.1. O pagamento a Contratada sera efetuado da data de inicio dos trabalhos até a data da
assinatura do contrato

13.2. O pagamento ocorrerd no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis contados da data de aceite da
fatura e emissdo de nota fiscal, de acordo com as exigéncias administrativas em vigor,
atestada pela

13.3. A primeira parcela podera ocorrer de forma proporcional, pois se dara a partir do inicio dos

trabalhos.
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14 FISCALIZAGAO E GESTAO
14.1. A Fiscalizagdo dos servicos sera realizada pelo Chefe da Divisdo de Infraestrutura, Redes e
Telefonia em conjunto com o Diretor de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacao, ja a gestdo do

contrato sera feita através do Chefe da Divisdo de Gestdo de Contratos desta Casa de Leis.

15. DUVIDAS/INFORMACOES
. Responsavel: Genivaldo dos Santos Santana
. Diretor de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicagdo

. dti@camarasantos.sp.gov.br

Tel.: (13) 3211-4143

Setor Técnico Responsavel

Kallyl Ribeiro Barreto
Chefe da Divisao de Infraestrutura Redes e Telefonia

Genivaldo dos Santos Santana
Diretor de Tecnologia da Informacado e Telecomunicacdes

Responsavel pela elaboracdo do TR
Divisao de Compras e Licitacao
Lucas de Oliveira Araujo

Auxiliar Legislativo
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ANEXO Il
Processo n2 2113 /2019
PREGAO ELETRONICO N° 24/2020

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos terceirizados de atendimento
telefénico, por intermédio de Operacao de Central Telefénica — PABX, localizada nas dependéncias Camara
Municipal de Santos, com regime de dedica¢do exclusiva de mao de obra, conforme condicGes, exigéncias e

guantidades descritas no Anexo | - Termo de Referéncia deste edital

Razao Social do Proponente:

CNPJ/MF:

Enderego Completo: Telefone/Fax/Email:

Dados bancarios:

1. Pela presente, declaramos estar de acordo com todos os preceitos legais em vigor, especialmente os da
Lei n°. 10.520/2002 e, no que couber, a Lei n? 8.666/1993, e com as condi¢Ges deste Pregdo Eletronico n°
24/2020, Processo n° 2113/2019, da Camara Municipal de Santos;

2. Declaramos que inexiste qualquer dbice legal que nos impeca de participar da mencionada licitacdo;

3. Declaramos que todos os custos estdo incluidos no preco proposto, tais como: impostos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, gastos com prémios de seguro, transporte, fretes e
despesas de qualquer natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita execucdo do objeto deste Pregao;
4. Aceitamos todas as condi¢des contidas no Edital em referéncia, para fornecimento dos materiais acima
descritos e estamos cientes das san¢Ges e penalidades pelo ndo cumprimento;

5. Apresentamos proposta comercial para o objeto especificado, de acordo com as condicdes estabelecidas
no ato convocatorio do Pregdo Eletronico em epigrafe, e em conformidade com as especificacbes minimas

constantes no Anexo | — Termo de Referéncia, nos seguintes termos:
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Valor Valor Total
Item Servigo Mensal Anual
(R$) (R$)
Prestacdo de servicos terceirizados de
atendimento telefonico, por intermédio
1 |de Operacdo de Central Telefonica — PABX,
nos termos e condicdes deste Termo de
Referéncia.
Total Geral
Valor total de RS (por extenso), incluidos todos os custos diretos e indiretos

relacionados a prestacdo dos servicos.

Atencdo aos prazos e condi¢Oes abaixo especificados:

Condicoes de Pagamento: até o 152 (décimo quinto) dia util a contar do respectivo termo de recebimento
definitivo ou aceite da nota fiscal/fatura nos termos constantes no Edital deste certame.

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias contados da data prevista para a sessdo publica deste Pregdo.
Prazo contratual: 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado a critério da Camara Municipal de Santos.
Prazo para inicio da execu¢do dos servigos: 03 (trés) dias Uteis, podendo ser prorrogado a critério da
Camara Municipal de Santos, a contar da expedicdo da “Ordem de Servico” pela Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Telecomunicacao.

Santos, de de 2020.

(Assinatura do Representante Legal, RG n2 e CFP/MF n?)
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ANEXO i
Processo n2 2113 2019
PREGAO ELETRONICO N° 24/2020
MODELO DE DECLARACAO DE REGULARIDADE PARA PARTICIPAR DE LICITACOES

(Usar papel timbrado do licitante)
Local e data
Ao Pregoeiro
Camara Municipal de Santos
Pregdo Eletrbénico n2 242020
A (completar com nome ou razdo social do licitante), CNPJ n.2 , situada

(completar com endereco), por intermédio de seu representante legal, o (a) ,

portador da Carteira de Identidade n? e do CPF ne. , DECLARA, sob as penas da lei e

para o especifico fim habilitacdo no presente Pregdo Eletrénico, que:

a) ndo se encontra, a qualquer titulo, suspensa do seu direito de participar de licitacbes ou de contratar
com o Poder Publico, em quaisquer das esferas da Federacao;

b) ndo se encontra, a qualquer titulo, sujeita a declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o
Poder Publico, em quaisquer das esferas da Federacao;

c) ndo é e ndo possui dentre seus socios titulares de mandato eletivo;

d) ndo se encontra nos termos da legislacio em vigor ou do Edital do Pregdo em epigrafe, sujeita a
gualquer impedimento legal para sua regular habilitacdo ou eventual contratacdo que deste procedimento
possa decorrer.

Assim sendo, para os devidos fins de direito, possuindo poderes legais para tanto, firmo a presente.

Santos, de de 2020.

(Assinatura do Representante Legal, RG n2 e CFP/MF n?)
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ANEXO IV
Processo n2 2113/2019
PREGAO ELETRONICO N° 24/2020

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA EMPRESA —

INCISO XXXIlI DO ARTIGO 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL E INCISO V DO ARTIGO 27 DA LEI N°.
8.666/1993.

(Usar papel timbrado do licitante)
Local e data

Ao Pregoeiro

Camara Municipal de Santos

Pregdo Eletronico N2 242020

A (completar com nome ou razdo social do licitante), CNPJ/MF n.e , situada

(completar com endereco), por intermédio de seu representante legal, o (a) ,

portador da Carteira de Identidade n? e do CPF nQ. , DECLARA para fins do disposto no
inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666/1993, acrescido pela Lei n? 9.854, que ndo emprega menor de 18

(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.
Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz ( ).

Santos, de de 2020.

(Assinatura do Representante Legal, RG n? e CFP/MF n?)

Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima sobre a contrata¢do de aprendiz.
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ANEXO V

Processo n2 2113/2019
PREGAO ELETRONICO N° 24/2020

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(usar papel timbrado do licitante)

Local e data

Ao Pregoeiro

Camara Municipal de Santos

Pregdo Eletronico N2 24/2020

A Empresa , CNPJ ne¢ , endereco completo

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)

, portador da Carteira de Identidade n? e do CPF n?

, DECLARA sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste ato

convocatdrio, que é microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto
na Lei Complementar n2 1232006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a

participar do procedimento licitatério em epigrafe, realizado pela CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS.

Santos, de de 2020.

(Assinatura do Representante Legal, RG n? e CFP/MF n?)
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ANEXO VI
Processo n2 2113/2019
PREGAO ELETRONICO N° 24/2020

TERMO DE VISTORIA

Camara Municipal de Santos

Pregdo Eletronico N2 24/2020

Na forma do inciso Ill do artigo 30 da Lei n? 8.666/1993, declaro que a empresa

i inscrita no CNPJ/MF sob o
ne , através do Sr.(a) , cédula
de identidade n¢ e do CPF n¢ , devidamente identificado,

tomou conhecimento de todas as informac¢des e condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes
relativas a prestacdo de servicos de recepcdo, portaria e controladoria de acesso, conforme descricGes
constantes no Anexo | — Termo de Referéncia, mediante inspecdo e coleta dos necessdrios elementos e
dados capazes de influir no valor da proposta a ser oferecida na execucdo dos trabalhos pertinentes, sendo
gue este Termo implica na aceitacdo irrefutdvel de todas as especificacdes contidas no citado Termo de
Referéncia.

Santos, de de 2020.

Diretoria de Tecnologia da Informacao e Telecomunicagao

Importante:

- O presente documento devera ser apresentado para fins de habilitacao, depois de assinado pelo servidor
responsavel pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicagao

- Este documento podera ser substituido por Declaracdao pela qual a licitante afirma que tem pleno
conhecimento do local e das condi¢cGes para a prestacdo do objeto, ao que ndo podera se eximir das
responsabilidades por eventual desconhecimento, na hipétese de ser considerada vencedora do certame

(Tribunal de Contas da Unido, Decisdo 682/96, Orgdo Julgador Plenario, Rel. Ministro José Anténio Barreto
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de Macedo, publicado DOU/4/11/96 e Acorddo 234/15, Orgdo Julgador Plendrio, Rel. Ministro Benjamin
Zymler, Sessdo 11/02/2015);

- Na hipotese de discordancia com tais especificacdes, o interessado deverd apresentar, nos prazos
previstos neste ato convocatdrio, as impugnacdes e pedidos de esclarecimentos;

- Atencdo: o agendamento para a realizacdo da vistoria técnica sera feito diretamente com a Diretoria de
Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacao da Camara Municipal de Santos, e devera ser agendada pelo
telefone (13)3211-4100 — ramal 4143, das 09h00 as 17h00 e poderad ser realizada até o dia util

imediatamente anterior a sessdo publica, no periodo das 08h as 12h e das 14h as 18h.)
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ANEXO VI
Processo n2 2113/2019
PREGAO ELETRONICO N° 24/2020

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE  SERVICOS
TERCEIRIZADOS DE ATENDIMENTO TELEFONICO,
POR INTERMEDIO DE OPERACAO DE CENTRAL
TELEFONICA — PABX, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS E A EMPRESA

O presente contrato é firmado entre a CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS, pessoa de direito
publico, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 49.203.409/0001-02, com sede na Praga Tenente Mauro Batista de
Miranda, n? 01, bairro Vila Nova, nesta cidade de Santos, Estado de Sao Paulo, CEP 11.013-360, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelos membros de sua Mesa Diretora, a saber: o
Presidente, RUI SERGIO GOMES DE ROSIS, brasileiro, divorciado, portador da cédula de identidade RG n2
5.293.235-7 SSP/SP e do CPF/MF n? 606.301.248-68, residente e domiciliado em Santos, Estado de S3o
Paulo, na Av. Epitacio Pessoa, n2 664, apto. 601, Ponta da Praia, CEP 11.030-602; o 12 Secretario, GEONISIO
PEREIRA DE AGUIAR, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade RG n2 12.491.500 SSP/SP e do
CPF/MF n? 037.629.618-67, residente e domiciliado em Santos, Estado de Sdo Paulo, na Av. Ana Costa, n2
417, apto. 34, Gonzaga, CEP 11.060-908; e o 22 Secretdrio, JOSE TEIXEIRA FILHO, brasileiro, casado,
portador da cédula de identidade RG n? 9.916.128-X SSP/SP e do CPF/MF n? 512.376.798-34, residente e

domiciliado em Santos, Estado de Sdo Paulo, na Rua Alexandre Fleming, n? 479/63, Aparecida, CEP 11.040-

010, e a empresa , estabelecida na cidade de , ha rua/avenida

, he , inscrita no CNPJ/MF sob n2 , daqui em

diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por , portador do RG n¢
e CPF n®

46




CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E FINANCAS

As partes assim identificadas pactuam o presente contrato, regido pelas Leis n? 10.520/2002 e
8.666/1993, além das cldusulas e condi¢Ges estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico N2 24/2020,

Processo n2 2113/2019, Autorizagdo da Mesa Diretora a fl. 103, que fazem parte integrante deste contrato.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
terceirizados de atendimento telefonico, por intermédio de Operacdo de Central Telefénica — PABX,
localizada nas dependéncias Camara Municipal de Santos, com regime de dedicacao exclusiva de mao de
obra, conforme especificacbes técnicas constantes do Termo de Referéncia, da proposta da CONTRATADA

e demais documentos constantes do Processo n2 2113/2019.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e qualidade requeridas.
PARAGRAFO SEGUNDO

O regime de execuc¢do deste contrato é o de empreitada por preco global.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDIGOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A execucdo dos servicos devera ter inicio em 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data de expedicdo de ordem
de servico dada pelo Diretor de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicacdo, emitida apdés Ordem de
Empenho enviada pelo Chefe da Divisdo de Gestdo de Contratos. Fica por conta da CONTRATADA todas as
despesas decorrentes e necessdrias a sua plena e adequada execuc¢do, em especial as atinentes a seguros,
transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

Os servicos serdo realizados na Camara Municipal de Santos, em horarios de expediente das 08h as 20h, de
segunda-feira a sexta-feira, podendo ocorrer eventuais atendimentos fora do expediente normal da Casa,
por motivo de conveniéncia administrativa, com notificagdo prévia, fato este que sera notificado com

antecedéncia de 24 horas entre as partes do contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGOES

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O prazo mencionado no caput poderd ser prorrogado nas hipdteses previstas artigo 57, Il e §12 da Lei n2
8.666/1993, mediante termo de aditamento, atendido o estabelecido no §22 do referido dispositivo legal.
PARAGRAFO SEGUNDO

N3o obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebracdo do
contrato estara sujeita a condicdo resolutiva, consubstanciada esta, na inexisténcia de recursos aprovados
nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas.

PARAGRAFO TERCEIRO

Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base na condicdo estipulada no Paragrafo Segundo desta Clausula,

a CONTRATADA n3do tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obriga¢des constantes do Termo de Referéncia, que constitui Anexo | do Edital
indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nos diplomas federal e

estadual sobre licitacdes, cabe:

| - zelar pela fiel execucdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos

necessarios;

Il — designar o responsavel pelo acompanhamento da execuc¢do das atividades, em especial da regularidade

técnica e disciplinar da atuacdo da equipe técnica alocada, e pelos contatos com o CONTRATANTE;

Il - cumprir as disposi¢des legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na

execucao dos servicos;

IV - manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas

as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo indicada no predmbulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na
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execucdo dos servigos;

VI - prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as

reclamacgodes sobre seus servicos;

VIl - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes da execucdao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizacdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento;

VIl - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios, resultantes da

execucdo deste contrato, nos termos do artigo 71 da Lei Federal n° 8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;

X - substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente,

no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitagdo justificada formulada pelo CONTRATANTE;

XI - arcar com despesas decorrentes de infracdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados

durante a execucao dos servicos, ainda que no recinto da sede do CONTRATANTE;

XII - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos saldrios e de
quitacdo das obrigacGes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convenc¢ées Coletivas de Trabalho)
e previdenciarias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestacdo de

servicos objeto deste contrato;

XIII - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos

com similares de propriedade do CONTRATANTE;

XIV - obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranca, a
guarda, a manutencdo e a integridade das informacdes existentes ou geradas durante a execucdo dos

servigos;

XV - implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos servicos, de
maneira a ndo interferir nas atividades do CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;
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XVI - reexecutar os servigos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo

com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XVII - guardar sigilo em relacdo as informacdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar
conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta

ou inadequada utilizacdo;

XVIII — Prestar servigos de vigilancia desarmada diurna e noturna, utilizando os sistemas de seguranga e
alarme que a Contratante possua ou venha possuir, fornecendo os demais equipamentos e artefatos

inerentes ao desempenho de suas funcoes;

XIX — submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestacdo dos servicos, relatando todos os
servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execucdo do objeto

contratual;

XX — Apresentar o Alvara de funcionamento expedido pelo Ministério da Justica, conforme estabelece a Lei

n? 7.102, de 20.06.83, regulamentada pelo Decreto n? 89.056, de 24.11.83 e Portaria/ DPF/ MJ n2 387, de
28/08/2006;

XXI - Apresentar o documento referente a Renovagdo/Revisdo do Alvard de Funcionamento da empresa na
atividade objeto deste Termo de Referéncia em plena validade, conforme determina a Portaria n2

387/DPF/MJ de 28/08/2006;

XXII - Apresentar o Certificado de Seguranca Atualizado, expedido pelo Departamento de Policia Federal, do

Ministério da Justica, de acordo com a Portaria DG/DPF n.2 387/DPF/MJ, de 28/08/2006;

XXIII - Apresentar o Certificado de Regularidade ou documento equivalente emitido pela Secretaria de

Seguranca Publica autorizando o funcionamento da empresa no Estado de S3o Paulo;

XVIII - Realizar os servigos especificados no Termo de Referéncia, em conformidade com os prazos, padrdes

e normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se integralmente pela qualidade deles;

XXIV - comunicar, formal e imediatamente, a CONTRATANTE sobre eventuais ocorréncias anormais
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verificadas na execugdo do contrato, no menor espago de tempo possivel, incluindo toda e qualquer

irregularidade constatada;

XXV - atender, com a maior diligéncia possivel, as determinacdes da CONTRATANTE, adotando todas as

providéncias necessarias a regularizacdo de faltas e irregularidades verificadas;

XXVI - manter, durante a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas

as condigOes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

XXVII - responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que causar a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo, em razao do descumprimento ou do cumprimento irregular das obrigacdes

assumidas;

XXVIII - responsabilizar-se: i) pelo pagamento de todas as despesas, diretas ou indiretas, de quaisquer
tributos, contribuicdes, multas ou O6nus oriundos da contratacdo, pelos quais seja responsavel,
principalmente os de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria e comercial; ii) pelo fornecimento de
equipamentos de protecdo individual e coletiva de acordo com as normas de seguranca aplicaveis ao caso;
pelo seguro para garantia de pessoas e equipamentos sob sua responsabilidade, devendo apresentar de
imediato, quando solicitado, todos e quaisquer comprovantes de pagamento e quitacdo; iii) pelo
ressarcimento integral de verbas trabalhistas de seus empregados eventualmente cobradas da
CONTRATANTE; iv) e por demais obrigacOes decorrentes da execucdo do servico descrito no Termo de

Referéncia (Anexo I).

XXIX - Indicar representante para manter contato com a CONTRATANTE para o esclarecimento de duvidas,
fornecendo nome, telefone e endereco eletronico para contato, informando formalmente caso haja

mudanca de representante ou de dados;

XXX - Executar o objeto deste contrato sob sua total e inteira responsabilidade, sendo-lhe vedado ceder,
transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes assumidos neste instrumento, bem
como contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da Camara Municipal de Santos durante a

execucao dos servicos objeto deste contrato;
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XXXI - Prestar o objeto deste instrumento a CONTRATANTE sem qualquer custo adicional, conforme
especificagdes exigidas no edital e manter Livro de Registros e de Ocorréncias vinculado a este contrato, a
ser periodicamente apresentado a Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Telecomunicag¢des, para os

apontamentos que se fizerem necessarios;

XXXII - Responsabilizar-se pela idoneidade e comportamento de seus funciondrios, prepostos ou

subordinados;

XXXIII - Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto

quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei 8.666/1993;

XXXIV - Alocar o numero necessario de profissionais para manter os postos funcionando conforme jornada
de trabalho estabelecida, garantindo a execug¢do dos servigos sem interrup¢ao, seja por motivo de férias,
licenca, falta ao trabalho, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposi¢cdes da legislacdo vigente, com
o tempo de substituicdo ndo superior a 1(uma) hora;

XXXV - Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade e cortesia os funciondarios da
contratante e de visitantes, bem como cumpram as ordens e/ou normas internas.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de
outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer
espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado,
ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

PARAGRAFO SEGUNDO

Em atendimento a Lei Federal n? 12.846/2013, a CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negdcios
de forma a coibir fraudes, corrupcao e quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou

estrangeira, abstendo-se de praticas como as seguintes:
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| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira

pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos

ilicitos previstos em Lei;

Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus

reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitagGes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo

de procedimento licitatdrio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar

contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacao

publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econé6mico-financeiro dos contratos celebrados com a administracao

publica;

V — dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir
em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos drgaos de fiscalizacdo do sistema
financeiro nacional.

PARAGRAFO TERCEIRO
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O descumprimento das obrigacdes previstas nos Pardgrafos Primeiro e Segundo desta Clausula Quarta
podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem
prejuizo da aplicacdo das sangcOes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo

administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei Federal n? 12.846/2013.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE cabe:

| - exercer a fiscalizagdo dos servicos, designando servidor responsdvel pelo acompanhamento da execugao

contratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA;
Il - fornecer a CONTRATADA todos os dados e informacdes necessdrios a execuc¢do do objeto do contrato;
Il - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV - manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacdo pertinente aos trabalhos, incluindo

o contrato, este Termo de Referéncia.
V - promover a avaliac¢do e fiscalizacdo deste instrumento;
VI - atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

VIl - apds o recebimento da nota fiscal, o servidor a ser designado para fiscal do contrato, atestara a

execucdo do contrato, certificando o cumprimento dos servicos, a vista das clausulas contratuais.
VIII - solicitar a substituicdo de qualquer funcionario da Contratada que embarace a a¢do da fiscaliza¢do;

IX - verificar e atestar os servicos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as faturas

emitidas pela Contratada;

X - encaminhar a Contratada os comentarios efetuados para que sejam providenciados os respectivos

atendimentos.

Xl - prestar as informacOes e os esclarecimentos necessarios solicitados pela CONTRATADA, referente a
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execucdo dos servigos;

XII - notificar a CONTRATADA sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas na prestacao dos

servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias, fixando o prazo para sua correcao;

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVICOS E DA GESTAO DO CONTRATO

A CONTRATANTE exercera a fiscalizacdo dos servicos contratados por intermédio do setor solicitante, na
pessoa do Chefe da Divisdo de Infraestrutura, Redes e Telefonia em conjunto com o Diretor de Tecnologia
da Informagao e Telecomunicagao, de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigagdes ajustadas.

A CONTRATANTE exercera a gestdo do contrato por intermédio do gestor do contrato, na pessoa do Chefe
da Divisdo de Gestdo de Contratos, de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigacdes ajustadas.
PARAGRAFO PRIMEIRO

A fiscalizacdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo perante
terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestagao dos servigos, inclusive quando
resultantes de utilizacdo de pessoal inadequado ou sem a qualificacdo técnica necessaria, inexistindo, em
qgualquer hipdtese, corresponsabilidade por parte da CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO

A auséncia de comunicacao, por parte da CONTRATANTE, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a

CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacGes previstas neste contrato e no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DO REAJUSTE

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto deste contrato pelo preco constante de sua
proposta comercial e deste contrato, perfazendo o total de RS XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXX).

PARAGRAFO PRIMEIRO

No preco acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e indiretos relacionados a
prestacdao dos servicos, tais como tributos, remuneracdes, despesas financeiras e quaisquer outras
necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacdo, inclusive gastos com transporte.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagao, perca as

condicdes de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se
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impedida de beneficiar-se desse regime tributdrio diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes
previstas na Lei Complementar Federal n? 1232006, ndo poderd deixar de cumprir as obrigacdes avengadas
perante a Administracdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegacdo de
gue a sua proposta levou em consideracao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.
PARAGRAFO TERCEIRO

Em caso de reajuste, devera ser utilizado o indice IPCA/IBGE ou outro indice que, a época, privilegie a

adocdo do menor percentual a critério da Administragado.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da execugao deste contrato correrdao pela Dotagdo Orgamentdria n2
01.09.10.01.031.0001.2.011.3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, Processo n2
2113/2019, fl. 88.

CLAUSULA NONA- DOS PAGAMENTOS

A CONTRATADA deverd apresentar nota fiscal ou fatura correspondentes ao objeto contratado.

Na nota fiscal ou fatura, emitidas de acordo com a legislacdo vigente, deverdo constar os seguintes dados:
CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS, Praca Tenente Mauro Batista, n2 01, bairro Vila Nova, Santos/SP, CNPJ n2
49.203.409/0001-02, a discriminacdo das quantidades e valores, além dos demais elementos habituais,

fiscais e legais.

O pagamento do valor dos servicos serd efetuado mensalmente, respectivamente apds a analise e aceite
pela CONTRATANTE, por meio de cheque nominal, a ser retirado na Tesouraria, ou depdsito em conta
bancaria, até o 152 (décimo quinto) dia util a contar do respectivo Termo Circunstanciado de Recebimento
Definitivo ou Recibo, pelo Chefe da Divisdo de Infraestrutura, Redes e Telefonia (aceite da nota fiscal ou

fatura).

Em caso de devolucdo da nota fiscal para retificacOes, o prazo para pagamento fluird da data do aceite de

sua reapresentacao.

A devolucdo da nota fiscal ndo aprovada pela Camara ndo servira, em hipotese alguma, de pretexto para

gue a empresa suspenda a prestacao do objeto contratual.
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Caso haja necessidade de atualizacdo monetdria quando do respectivo pagamento e desde que a
CONTRATADA nao tenha dado causa ao atraso, os valores devidos deverdo ser atualizados financeiramente

desde a data prevista para o pagamento até a do efetivo pagamento, tendo como base o indice IPC/FIPE.

N3o haverd atualizagdo nos pregos quando o atraso no pagamento se der por culpa exclusiva da

CONTRATADA.
PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATANTE poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos determinada por lei,
ainda que ndo haja indicagao de retengdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes nao

realizadas em meses anteriores.
PARAGRAFO SEGUNDO

O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser feito em consonancia
com o artigo 32 e demais disposi¢des da Lei Complementar Federal n? 116/2003, e respeitando as seguintes

determinagdes:

| - Quando da celebracdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislacdo municipal aplicavel aos
servicos por ela prestados, relativamente ao ISSQN, esclarecendo, expressamente, sobre a eventual

necessidade de retengdo do tributo, pelo tomador dos servicos;
Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdao municipal, a retengao do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) O CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia correspondente do
valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente apresentada e recolher a

respectiva importancia em nome da CONTRATADA no prazo previsto na legislacdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA deverd destacar o valor da retenc3o, a titulo de “RETENCAO PARA O ISS” ao
emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca equivalente. Considera-se preco do servico a

receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma deducdo.
Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retencao do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaracdo da Municipalidade competente com a indica¢do de sua

data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condicao de isencao;
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b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do ISSQN por meio de
copias autenticadas das guias correspondentes ao servico executado e deverd estar referenciado a data de

emissao da nota fiscal, fatura ou documento de cobrancga equivalente;

c) Caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de cobranca equivalente,
ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN, poderdo ser apresentadas copias das guias de
recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a

documentacdo devida quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) a ndo apresentacdo dessas comprovagdes assegura ao CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento

respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES
CONTRATUAIS.

A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERAGAO DA QUANTIDADE DO OBJETO CONTRATADO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratadas, os acréscimos ou supressoes
gue se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
PARAGRAFO UNICO

Eventual alteracdo sera obrigatoriamente formalizada pela celebracdo de prévio termo aditivo ao presente

instrumento, respeitadas as disposicoes da Lei Federal n2 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA RESCISAO
O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos nos artigos 77

a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n2 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO
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A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de rescisdao administrativa,

prevista no artigo 79 da Lei Federal n? 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Ficara impedida de licitar e contratar, nos termos da Simula n2 51 do Tribunal de Contas do Estado de Sao

Paulo (TCE/SP), pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo

unilateral do contrato, da aplicacdo de multas e de outras penalidades previstas neste ato convocatorio e

em seus anexos, a CONTRATADA que praticar quaisquer atos previstos no art. 72 da Lei n2 10.520,/2002.

Reputar-se-do inidoneos atos como os descritos nos arts. 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da

Lei n? 8.666/1993.

Fundamentado nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n? 8.666/1993 e no art. 72 da Lei n2 10.520/2002, os

casos de atraso injustificado, inexecucdo ou descumprimento, total ou parcial, do objeto contratado,

garantida a ampla defesa prévia, poderdo sujeitar a Contratada as seguintes penalidades, isolada ou

conjuntamente:

adverténcia por escrito, na hipdétese de descumprimento das obrigacdes contratuais que nao
acarretem prejuizos para a Contratante, bem como pela execucdo insatisfatoria ou pequenos
transtornos no desenvolvimento do objeto contratado, desde que sua gravidade ndo recomende a
aplicacdo da suspensdo temporaria ou declaracdo de inidoneidade.

multa:

a) de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, considerando a data da notificacdo
formal, pela inobservancia do prazo para assinatura do termo contratual, conforme estabelecido no
ato convocatério. A critério desta Camara, podera ser promovido o cancelamento da contratacao
apos o 52 (quinto) dia corrido do atraso;

b) de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso em executar os servicos
contratados, até o 202 (vigésimo) dia corrido do atraso, apds o que, a critério desta Camara, poderd
ser promovida a rescisdo deste instrumento;

c) em caso de rescisdao do contrato por parte da Camara Municipal de Santos, decorrente do que
prevé o subitem “b”, de inexecugdo, total ou parcial, ou de qualquer descumprimento de outra

clausula contratual, serd aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;
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lll. Suspensdo tempordria do direito de participar em licitacdes e contratar com a Camara Municipal de
Santos por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, nos termos do art. 14 da Lei n2 10.520/2002;
IV. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, na forma do artigo 87, inciso |V, da Lei n? 8.666/93 e
posteriores atualizac¢des.

PARAGRAFO PRIMEIRO

As sancdes sdao autdonomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

O CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar das faturas os valores correspondentes as multas que

eventualmente forem aplicadas por descumprimento de cldusulas contratuais, ou, quando for o caso,

efetuara a cobranca judicialmente.

PARAGRAFO SEGUNDO

A prética de atos que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da

administracdo publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupg¢do, durante a

licitacdo ou ao longo da execucdo do contrato, sera objeto de instauracdao de processo administrativo de

responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n? 12.846/ 2013, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes

administrativas previstas nos artigos 87 e 88 da Lei Federal n2 8.666/1993, e no artigo 72 da Lei Federal n?

10.520/2002.

PARAGRAFO TERCEIRO

O descumprimento, parcial ou total, por uma das partes, das obrigacdes que lhes correspondam, ndo sera

considerado inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forgca maior,

devidamente justificados e comprovados. Consideram-se caso fortuito ou de forca maior, os fatos

imprevisiveis e inevitaveis, nos termos do paragrafo Unico do art. 393 do Cédigo Civil.

PARAGRAFO QUARTO

Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo aberta, aos interessados,
vista dos autos do respectivo processo, nos prazos de defesa prévia e de recurso, assim considerados 5

(cinco) dias uteis a contar da data da notificacdo da penalidade ou da intimacdo do ato.
PARAGRAFO QUINTO

Apds a aplicagdo de qualquer penalidade prevista, realizar-se-a comunicacdo escrita a empresa e
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publicagdo no érgdo de Imprensa Oficial (excluidas as penalidades de adverténcia e multa), constando o

fundamento legal da punicdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:

I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem transcritos:
a. o Edital mencionado no preambulo e seus anexos.
b. a proposta apresentada pela CONTRATADA,;

II. Aplicam-se as omissOes deste contrato as disposicdes normativas indicadas no preambulo deste Termo

de Contrato e demais disposi¢des regulamentares pertinentes.

[ll. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndao resolvidas na esfera

administrativa, serd competente o foro da Comarca da Santos.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma que, lido e achado conforme pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE, vai por elas

assinado para que produza todos os efeitos de Direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas.

Santos, de de 20

Presidente da Cadmara Municipal de Santos

Contratante

12 Secretario da Camara Municipal de Santos

Contratante
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22 Secretdrio da Camara Municipal de Santos

Contratante

(nome da empresa)

(nome de seu representante legal)

Contratada
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG ne: RG ne:
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CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS
CADASTRO DO RESPONSAVEL

PROCESSO: N° 2113/ 2019

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS

CONTRATADA:

OBIJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos terceirizados de atendimento telefénico,

por intermédio de Operacdo de Central Telefénica — PABX, localizada nas dependéncias Camara Municipal de Santos,

com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, pela Camara Municipal de Santos, conforme especificagdes do

Termo de Referéncia, que constitui o Anexo | deste Edital.

Nome

Cargo

RG/ CPF n?

Endereco (*)

Telefone

E-mail

Nome

Cargo

RG/ CPF n2

Endereco (*)

Telefone

E-mail

RUI SERGIO GOMES DE ROSIS

Presidente

5.293.235-7 SSP/SP / 606.301.248-68

Av. Epitacio Pessoa, n? 664, apto. 601 - Ponta da Praia — CEP. 11.030-602 -
Santos/SP

(13) 3219-2597

presidencia@camarasantos.sp.gov.br

GEONISIO PEREIRA DE AGUIAR

12 Secretario

12.491.500 SSP/SP / 037.629.618-67

Rua Brasilia n? 63 - Gonzaga — CEP. 11.055-320 Santos/SP

(13) 3222-3825

1secretaria@camarasantos.sp.gov.br
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Nome JOSE TEIXEIRA FILHO
Cargo 29 Secretario

RG/CPF n? 9.916.128- X SSP/SP / 512.376.798-34

Rua: Alexandre Fleming, n® 479/63 - Aparecida - CEP. 11.040-010 -
Endereco (*)

Santos/SP
Telefone (13) 32192536
E-mail 2secretaria@camarasantos.sp.gov.br

Responsavel pelo atendimento a requisi¢oes de documentos do TCESP

Nome HERMES LOPES DE MORAES
Cargo Contador
End. Com. do

. Praga Tenente Mauro Batista de Miranda n° 01 — Vila Nova - Santos — SP
Orgdo/Setor.

Telefone (13) 997208737

E-mail contabilidade@camarasantos.sp.gov.br
Santos, de de20 .
RESPONSAVEL:
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EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATO: N° /2020

PARTES: CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS e

PROCESSO: N° 2113/ 2019
Modalidade: Pregdo Presencial

OBIJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos terceirizados de atendimento telefonico,
por intermédio de Operacdo de Central Telefénica — PABX, localizada nas dependéncias Camara Municipal de Santos,

com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, pela Camara Municipal de Santos.

VALOR TOTAL:

Em / /2020.

Peter O'Rourke

Chefe da Divisdo de Gestdo de Contratos

Marcos Rogério dos Santos

Diretor de Abastecimento
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CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS
TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO
CONTRATO: N° /2020
PROCESSO: N° 2113/ 2019
CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS

CONTRATADA:-

OBIJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos terceirizados de atendimento telefénico,
por intermédio de Operacdo de Central Telefénica — PABX, localizada nas dependéncias Camara Municipal de Santos,

com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, pela Camara Municipal de Santos.

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima identificado, e, cientes do seu
encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrucao e julgamento, damo-nos por CIENTES
e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua publicacéo e, se
for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa,
interpor recursos e o mais que couber. Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e
decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, de conformidade com o artigo 90
da Lei Complementar Estadual n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos

prazos processuais.

Santos, de de 2020.

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS

RUI SERGIO GOMES DE ROSIS

Presidente da Camara Municipal de Santos

GEONISIO PEREIRA DE AGUIAR

12 Secretario
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CONTRATADA:

CAMARA MUNICIPAL DE SANTOS

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E FINANCAS

(Representante)

JOSE TEIXEIRA FILHO

29 Secretario
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